
OBCHODNÍ PODMÍNKY 
 

obchodní společnosti 

AGRI-PRECISION s.r.o. 

se sídlem Moravské Bránice 341, PSČ 664 64, identifikační číslo: 293 00 444, 

zapsané v obchodním rejstříku vedeném Krajským soudem v Brně, oddíl C, vložka 72201 

 

pro prodej zboží, poskytování licencí k užívání software a poskytování služeb 

prostřednictvím on-line obchodu umístěného  

na internetové adrese: https://eshop.agri-precision.cz/ 

 
  
1. Úvodní ustanovení 

 

1.1 Tyto obchodní podmínky (dále jen „Obchodní podmínky“) obchodní společnosti AGRI-PRECISION s.r.o., se 

sídlem Moravské Bránice 341, PSČ 664 64, identifikační číslo: 293 00 444, zapsané v obchodním rejstříku 

vedeném Krajským soudem v Brně, oddíl C, vložka č. 72201 (dále jen „AGRI“) upravují v souladu s ustanovením 

§ 1751 odst. 1 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „Občanský 

zákoník“) vzájemná práva a povinnosti smluvních stran vzniklé v souvislosti nebo na základě smlouvy uzavírané 

za účelem  

(a) zajištění dodávky zboží, např. navigací, robotů, monitorovacích jednotek do strojů, meteostanic, příchodových 

brán, čipů (dále jen „Kupní smlouva“), a/nebo  

(b) udělení licence k užívání software (dále jen „Licenční smlouva“), a/nebo 

(c) poskytnutí/poskytování provozní, případně jiné služby, zejména provozní služby k software (např. aktualizace, 

provoz z cloudového úložiště, vzdálená podpora, instalace, zaškolení či další školení) a provozní služby ke zboží 

(např. instalace, provoz zboží, provoz cloud, provoz SIM, vzdálená podpora, aktualizace firmware) (dále jen 

„Smlouva o poskytování služby“),  

(Kupní smlouva a/nebo Licenční smlouva a/nebo Smlouva o poskytování služby dále také jednotlivě nebo 

společně jen „Smlouva“ s tím, že pokud z textu nebo kontextu nevyplývá, že se dané ustanovení Obchodních 

podmínek vztahuje pouze na Kupní smlouvu, pouze na Licenční smlouvu nebo pouze na Smlouvu o poskytování 

služby, vztahuje se dané ustanovení Obchodních podmínek na všechny Smlouvy)  

mezi AGRI jako prodávajícím/poskytovatelem na jedné straně a podnikající fyzickou nebo právnickou osobou 

jako kupujícím/příjemcem (dále jen „Zákazník“) na straně druhé, a to prostřednictvím internetového obchodu 

AGRI, který je dostupný na internetové adrese: https://eshop.agri-precision.cz/ (dále také jen „Webová 

stránka“), a to přes rozhraní webové stránky (dále také jen „Webové rozhraní obchodu“). 

 

1.2 Nedílnou součástí Smlouvy jsou tyto Obchodní podmínky a specifikace nabízeného plnění, tj. zboží, software 

nebo služeb (dále také jen „Specifikace“ a „Nabízené plnění“), uvedená na Webovém rozhraní obchodu. 

 

1.3 Předmětem Kupní smlouvy je na jedné straně závazek AGRI jako prodávajícího odevzdat Zákazníkovi jako 

kupujícímu zboží uvedené v Objednávce (viz dále) a umožnit mu nabýt ke zboží vlastnické právo a na druhé straně 

závazek Zákazníka jako kupujícího převzít zboží a zaplatit AGRI jako prodávajícímu kupní cenu uvedenou 

v Objednávce (viz dále). 

 

1.4 Předmětem Licenční smlouvy je na jedné straně závazek AGRI jako poskytovatele poskytnout za podmínek 

uvedených ve Smlouvě Zákazníkovi jako příjemci licenci k užívání software specifikovaného v Objednávce (viz 

dále) a na druhé straně závazek Zákazníka jako kupujícího zaplatit AGRI jako poskytovateli dohodnutý licenční 

poplatek uvedený v Objednávce (viz dále).    

 

1.5 Předmětem Smlouvy o poskytování služby je na jedné straně závazek AGRI jako poskytovatele poskytovat za 

podmínek uvedených ve Smlouvě Zákazníkovi jako příjemci službu specifikovanou v Objednávce (viz dále) a na 

druhé straně závazek Zákazníka jako příjemce zaplatit AGRI jako poskytovateli dohodnutou cenu služby uvedenou 

v Objednávce (viz dále). 

 

1.6 Pokud je více Smluv uzavíráno současně za účelem dodávky informačního systému jako celku nebo techniky 

(např. robota či autopilota/navigace), je pro funkčnost informačního systému/techniky třeba, aby Zákazník měl 

k dispozici funkční zboží nezbytné k funkčnosti informačního systému/techniky, platné licence k softwaru a musí 

mu být poskytovány všechny služby nezbytné k funkčnosti informačního systému/techniky. Informační 



systém/techniku lze následně rozšiřovat (i opakovaně), a to prostřednictvím uzavírání dalších Smluv uvedených 

v článku 1.1 písm. (a) až (c) Obchodních podmínek.         

 

 

2. Uzavření Smlouvy 

 

2.1 Na základě registrace provedené na Webové stránce může Zákazník přistupovat do svého uživatelského 

rozhraní. Ze svého uživatelského rozhraní může Zákazník provádět objednávání Nabízeného plnění (dále jen 

„Uživatelský účet“). V případě, že to Webové rozhraní obchodu umožňuje, může Zákazník provádět objednávání 

Nabízeného plnění též bez registrace přímo z Webového rozhraní obchodu. 

 

2.2 Při registraci na Webové stránce a při objednávání Nabízeného plnění je Zákazník povinen uvádět správně 

a pravdivě všechny údaje. Údaje uvedené v Uživatelském účtu je Zákazník při jakékoliv jejich změně povinen 

aktualizovat. Údaje uvedené Zákazníkem v Uživatelském účtu a při objednávání Nabízeného plnění jsou ze strany 

AGRI považovány za správné. 

 

2.3 Přístup k Uživatelskému účtu je zabezpečen uživatelským jménem a heslem. Zákazník je povinen zachovávat 

mlčenlivost ohledně informací nezbytných k přístupu do jeho Uživatelského účtu. Zákazník není oprávněn 

umožnit využívání Uživatelského účtu třetím osobám. 

 

2.4 AGRI může zrušit Uživatelský účet Zákazníka, a to zejména v případě, kdy Zákazník svůj Uživatelský účet 

déle než jeden (1) rok nevyužívá, či v případě, kdy Zákazník poruší své povinnosti ze Smlouvy. 

 

2.5 Zákazník bere na vědomí, že  

(a) Uživatelský účet nemusí být dostupný nepřetržitě, a to zejména s ohledem na nutnou údržbu hardwarového a 

softwarového vybavení AGRI, popř. nutnou údržbu hardwarového a softwarového vybavení třetích osob, 

(b) veškerá prezentace Nabízeného plnění umístěná ve Webovém rozhraní obchodu je pouze informativního 

charakteru a AGRI není povinna uzavřít Smlouvu ohledně tohoto Nabízeného plnění; ustanovení § 1732 odst. 2 

občanského zákoníku se nepoužije; Zákazník je oprávněn objednat pouze Nabízené plnění, které je uvedené na 

Webovém rozhraní obchodu, 

(c) Webové rozhraní obchodu obsahuje informace o Nabízeném plnění, a to včetně uvedení kupní ceny/licenčního 

poplatku/ceny služby (dále také vše jen „Cena“); Cena je uvedena bez daně z přidané hodnoty a dalších případných 

souvisejících poplatků; Cena zůstává v platnosti po dobu, kdy je zobrazována ve Webovém rozhraní obchodu; 

tímto není dotčeno oprávnění AGRI uzavřít Smlouvu za individuálně sjednaných podmínek, 

(d) Webové rozhraní obchodu obsahuje také informace o nákladech spojených s balením a/nebo dodáním 

Nabízeného plnění; informace o nákladech spojených s balením a/nebo dodáním Nabízeného plněn uvedené 

ve Webovém rozhraní obchodu platí pouze v případech, kdy je Nabízené plnění doručováno/poskytováno v rámci 

území České republiky; pro doručování do zahraničí platí zvláštní ceník uvedený na Webovém rozhraní obchodu. 

 

2.6 Není-li sjednáno jinak, obsah Smlouvy tvoří dále Specifikace Nabízeného plnění a Obchodní podmínky. 

Odchylné informace ve Specifikaci mají přednost před zněním Smlouvy i Obchodních podmínek.  

 

2.7 Pro objednání Nabízeného plnění vyplní Zákazník objednávkový formulář ve Webovém rozhraní obchodu. 

Objednávkový formulář obsahuje zejména informace o: 

(a) objednávaném Nabízeném plnění a případně dalších souvisejících službách (objednávané Nabízené plnění 

Zákazník „vloží“ do elektronického nákupního vozíku), 

(b) způsobu úhrady Ceny (Zákazník musí vybrat jednu z nabízených možností), 

(c) údaje o požadovaném způsobu doručení/dodání (Zákazník musí vybrat jednu z nabízených možností), a 

(d) informace o nákladech spojených s doručením/dodáním   

(dále společně jen jako „Objednávka“). 

 

2.8 Objednávku odešle Zákazník AGRI kliknutím na tlačítko „objednat“. Údaje uvedené v Objednávce jsou ze 

strany AGRI považovány za správné. AGRI Zákazníkovi elektronickou poštou potvrdí, že Objednávku obdržel, a 

to na adresu elektronické pošty Zákazníka uvedenou v Uživatelském účtu či v Objednávce (dále jen „Elektronická 



adresa Zákazníka“). Zákazník bere na vědomí, že potvrzení o obdržení Objednávky není akceptací Objednávky 

dle článku 2.9 těchto Obchodních podmínek. 

 

2.9 AGRI je oprávněna v závislosti na charakteru Objednávky (množství objednaného Nabízeného plnění, výše 

Ceny, předpokládané náklady na dopravu) požádat Zákazníka o dodatečné potvrzení Objednávky (například 

písemně či telefonicky). 

 

2.10 Smlouva mezi AGRI a Zákazníkem je uzavřena okamžikem, kdy je Kupujícímu doručena na Elektronickou 

adresu Zákazníka informace, že AGRI přijal (akceptoval) Objednávku Zákazníka. 

 

2.11 Zákazník souhlasí s tím, že veškerá oznámení, výzvy, upozornění, faktury, odstoupení od smlouvy i další 

písemné úkony související se vztahem vzniklým na základě Smlouvy mohou být učiněny rovněž prostřednictvím 

Elektronické adresy Zákazníka. 

 

 

3. Kupní cena a platební podmínky 

 

3.1 Na základě uzavřené Kupní smlouvy je Zákazník povinen zaplatit AGRI za zboží uvedené v Objednávce (dále 

také jen „Zboží“) kupní cenu uvedenou v Objednávce (kupní cena Zboží včetně ceny dopravy či dalších plateb dle 

Objednávky a Obchodních podmínek dále také jen „Kupní cena“). Spolu s Kupní cenou je Zákazník povinen 

uhradit daň z přidané hodnoty, která bude vyúčtována ve výši stanovené právním předpisem ke dni uskutečnění 

zdanitelného plnění. 

 

3.2 Kupní cenu je Zákazník povinen uhradit způsobem uvedeným v Objednávce. V případě placení kupní ceny na 

základě faktury – daňového dokladu (dále také jen „Faktura“) je Kupní cena splatná do čtrnácti (14) dnů ode dne 

vystavení a odeslání Faktury na Elektronickou adresu Zákazníka na bankovní účet AGRI uvedený ve Faktuře. 

Pokud nebude ve Faktuře uvedena jiná měna, budou veškeré platby probíhat výhradně v českých korunách. Kupní 

cena je v případě bezhotovostní platby považována za uhrazenou dnem jejího připsání v plné výši na účet AGRI.  

 

3.5 Smluvní strany sjednávají, že se Zákazník stane vlastníkem předaného (doručeného) Zboží po zaplacení Kupní 

ceny, ne však dříve, než si Zboží převezme.  

 

3.6 Pro případ prodlení Zákazníka s úhradou Kupní ceny je Zákazník povinen uhradit AGRI smluvní pokutu ve 

výši 0,2 % z neuhrazené částky Kupní ceny za každý započatý den prodlení. Dílčí úhrady Zákazníka, které nestačí 

k úhradě celé dlužné částky, budou započítány nejprve na smluvní pokutu, následně na příslušenství pohledávky 

a ve zbývající části na jistinu Kupní ceny. 

 

 

4. Dodání Zboží 

 

4.1 V případě, že je v Objednávce uveden osobní odběr, je Zákazník povinen Zboží odebrat po předchozím 

telefonickém nahlášení konkrétního času vyzvednutí v provozovně AGRI na adrese Ostrovačice, Veveří 210, PSČ 

664 81. 

 

4.2 V případě, kdy je v Objednávce uvedeno doručení Zboží, je AGRI povinna odeslat Zboží Zákazníkovi na 

adresu uvedenou v Objednávce nejpozději do sedmi (7) pracovních dnů ode dne zaplacení Kupní ceny. 

 

4.3 Zboží bude dodáno v obvyklém obalu. 

 

4.4 Zákazník je povinen Zboží od AGRI převzít a osobní převzetí písemně potvrdit na dodacím listě, montážním 

listě nebo na Faktuře dle požadavku AGRI. Bez tohoto potvrzení je AGRI oprávněna předání Zboží odmítnout. 

 

4.5 V případě, kdy zajišťuje dopravu Zboží AGRI, je Zákazník povinen spolu s Kupní cenou zaplatit cenu dopravy 

uvedenou v Objednávce. 

 

4.6 Povinnost AGRI dodat Zákazníkovi Zboží se považuje za splněnou v okamžiku, kdy mu AGRI umožní se 

Zbožím nakládat v místě dodání. V případě, že dopravu Zboží zajišťuje AGRI, je povinna avizovat Zákazníkovi 

termín dodání Zboží alespoň dva pracovní dny předem. Okamžikem předání Zboží přechází na Zákazníka 

nebezpečí škody na Zboží. 



 

4.7 AGRI je povinna předat Zákazníkovi nebo dopravci Zboží pro přepravu zabalené podle zvyklostí a není-li jich, 

pak způsobem potřebným pro uchování Zboží a jeho přepravu. 

 

4.8 Zákazník je povinen Zboží při převzetí řádně zkontrolovat. V případě, že má Zboží zjevné vady, je Zákazník 

povinen tyto vady Zboží neprodleně písemně uplatnit u AGRI. V případě, že Zákazník neprovede kontrolu Zboží 

při převzetí nebo neohlásí zjištěné vady AGRI bez zbytečného odkladu, není oprávněn uplatnit nároky z vad, které 

mohly a měly být při kontrole zjištěny. 

 

4.9 Spolu se Zbožím je AGRI povinna předat Zákazníkovi všechny doklady a průvodní dokumentaci, jež jsou 

nutné k jeho převzetí a užívání. 

 

4.10 AGRI poskytuje Zákazníkovi záruku, že Zboží včetně jeho řádné instalace (pokud je součástí dodávky) bude 

po záruční dobu způsobilé k jeho použití pro obvyklý účel. Pokud není v Objednávce uvedeno jinak, činí Záruční 

doba 12 kalendářních měsíců, s výjimkou baterií, pro které činí Záruční doba 6 kalendářních měsíců, a běží ode 

dne předání Zboží Zákazníkovi. Zákazník nemá práva ze záruky, způsobila-li vadu po přechodu nebezpečí škody 

na Zboží na Zákazníka vnější událost. Uplatní-li Zákazník právo ze záruky, potvrdí mu AGRI v písemné formě, 

kdy právo uplatnil, jakož i provedení opravy a dobu jejího trvání. 

 

4.11 Zákazník bere na vědomí a souhlasí s tím, že 

(a) v případě, pokud Zboží pro svoji činnost využívá systém řízení vozidla, pro které bude Zboží využíváno, 

nefunkčnost nebo nedostatečné seřízení systému řízení vozidla může mít vliv na funkčnost a přesnost činnosti 

Zboží, s tím, že za správné fungování systému řízení vozidla AGRI nenese odpovědnost, 

(b) v případě, pokud Zboží využívá ke své činnosti přenos dat nebo data satelitních systémů, nenese AGRI 

odpovědnost za případné omezení, přerušení či zastavení poskytování datového přenosu nebo nesprávnosti údajů 

satelitních systémů, pokud tyto nedostatky nebyly způsobeny zaviněním AGRI, 

(c) pro správné fungování Zboží, případně informačního systému/techniky, jehož je Zboží součástí, je třeba, aby 

Zákazník používal vždy nejnovější verzi příslušného software. V opačném případě AGRI negarantuje funkčnost 

Zboží ani možnost poskytování souvisejících služeb.  

 

 

5. Práva z vadného plnění Kupní smlouvy 

 

5.1 Práva a povinnosti smluvních stran ohledně práv z vadného plnění se řídí příslušnými právními předpisy, 

zejména ustanoveními § 1914 až 1925, § 2099 až 2117 Občanského zákoníku. 

 

5.2 AGRI zaručuje Zákazníkovi, že Zboží, které mu dodá za podmínek sjednaných v Kupní smlouvě, bude 

(a) odpovídat právním předpisům platným v České republice; v této souvislosti AGRI zejména odpovídá 

Zákazníkovi, že Zboží získalo veškerá nezbytná osvědčení pro užití v České republice, pokud je takové osvědčení 

dle právního řádu České republiky vyžadováno, 

(b) mít vlastnosti, které si strany ujednaly, a chybí-li takové ujednání, mít takové vlastnosti, které AGRI popsala 

nebo které Zákazník oprávněně mohl očekávat s ohledem na povahu Zboží a na základě reklamy, 

(c) mít jakost a provedení stanovené v Kupní smlouvě, 

(d) způsobilé k účelu, který pro jeho použití AGRI uvádí nebo ke kterému se Zboží tohoto druhu obvykle používá, 

(e) odevzdáno v množství uvedeném v Kupní smlouvě, 

(f) bez výrobních, vzhledových či jiných vad, 

(g) bez právních vad, zejména že Zboží nebude zatíženo zástavními, předkupními ani jinými právy třetích osob, 

(h) bezpečné z hlediska českých právních předpisů. 

 

5.3 Práva z vadného plnění uplatňuje Zákazník u AGRI písemně na adrese jeho sídla nebo v kterékoli provozovně. 

 

 

6. Licenční poplatek a platební podmínky 

 

6.1 Zákazník je povinen zaplatit AGRI odměnu ve formě licenčního poplatku, a to za celou dobu, po kterou je 

Zákazník oprávněn software uvedený v Objednávce (dále také jen „Software“) užívat (dále jen „Licenční 

poplatek“). Nevyužívání licence nemá vliv na povinnost platit Licenční poplatek. 

 



6.2 Výše Licenčního poplatku je uvedena v Objednávce. Spolu Licenčním poplatkem je Zákazník povinen uhradit 

daň z přidané hodnoty, která bude vyúčtována ve výši stanovené právním předpisem ke dni uskutečnění 

zdanitelného plnění.  

 

6.3 Licenční poplatek uvedený v Objednávce se týká verze Software a jeho funkcionalit uvedených v Objednávce. 

V Licenčním poplatku nejsou zahrnuty aktualizace Software.   

 

6.4 Není-li v Objednávce uvedeno jinak, je Zákazník povinen platit Licenční poplatek v jedné platbě za každých 

12 měsíců trvání licence, a to nejpozději 7 dní před začátkem období, za které se Licenční poplatek platí. Za účelem 

úhrady Licenčního poplatku je AGRI oprávněna vystavit a odeslat Zákazníkovi fakturu s náležitostmi daňového 

dokladu v dostatečném časovém předstihu se splatností dle předchozí věty. Za prvních 12 měsíců trvání licence je 

Zákazník povinen zaplatit Licenční poplatek na základě faktury s náležitostmi daňového dokladu, kterou je AGRI 

oprávněna vystavit a odeslat Zákazníkovi po uzavření Licenční smlouvy se splatností 14 dnů od odeslání 

Zákazníkovi. V případě prodlení Zákazníka s úhradou Licenčního poplatku Licenční smlouva zaniká a Zákazník 

již není oprávněn užívat Software.  

 

6.5 Zákazník je povinen zaplatit Licenční poplatek bezhotovostně na bankovní účet AGRI uvedený ve faktuře. 

Pokud nebude ve faktuře uvedena jiná měna, budou veškeré platby probíhat výhradně v českých korunách. 

Licenční poplatek je v případě bezhotovostní platby považován za uhrazený dnem jeho připsání v plné výši na 

účet AGRI. 

 

6.6 Pro případ prodlení Zákazníka s úhradou Licenčního poplatku je Zákazník povinen uhradit AGRI smluvní 

pokutu ve výši 0,2 % z neuhrazené částky Licenčního poplatku za každý započatý den prodlení. Dílčí úhrady 

Zákazníka, které nestačí k úhradě celé dlužné částky, budou započítány nejprve na smluvní pokutu, následně na 

příslušenství pohledávky a ve zbývající části na jistinu Licenčního poplatku. 

 

 

7. Užívání Software 

 

7.1 V případě, že autorská majetková práva k Software vykonává třetí osoba, je AGRI povinna zajistit své 

oprávnění udělit Zákazníkovi licenci dle Licenční smlouvy po celou dobu jejího trvání. 

 

7.2 AGRI Licenční smlouvou poskytuje Zákazníkovi dočasnou licenci, která jej opravňuje užívat Software formou 

webové aplikace a/nebo na základě jeho instalace do zařízení Zákazníka.  

 

7.3 Pro správnou funkčnost Software je Zákazník povinen používat aktuální verze IT zařízení (zejména PC, tabletů 

či telefonů) včetně jeho operačních systémů.  

 

7.4 Není-li v Objednávce uvedeno jinak, licence se poskytuje v následujícím rozsahu:  

(a) Zákazník není povinen licenci využívat, 

(b) Zákazník není oprávněn bez předchozího písemného souhlasu AGRI postoupit licenci ani její část na třetí 

osobu, 

(c) Licence se poskytuje jako nevýhradní, tj. AGRI jakož i osoba vykonávající majetková práva k Software jsou 

nadále oprávněni k výkonu práva užívat Software způsobem, ke kterému se licence dle Licenční smlouvy uděluje, 

a rovněž i k poskytnutí stejné licence třetím osobám, 

(d) licence není omezena na počet zařízení Zákazníka,  

(e) Software je oprávněn užívat pouze Zákazník pro svoje potřeby; Zákazník není oprávněn umožnit užívání 

Software, a to ani zčásti, jakékoli třetí osobě; Software není Zákazník oprávněn jakýmkoliv způsobem 

rozmnožovat, upravovat, rozšiřovat, sdělovat veřejnosti či udělovat k jeho užívání podlicence; Zákazník je povinen 

zajistit, aby k užívání Software neměly přístup třetí osoby. 

 

7.5 Není-li v Objednávce uvedeno jinak, Licenční smlouva se sjednává na dobu určitou v trvání 12 kalendářních 

měsíců. Pokud žádná ze stran neučiní nejméně tři (3) měsíce před uplynutím doby trvání Licenční smlouvy vůči 

druhé smluvní straně písemné oznámení, že požaduje ukončení licence, doba trvání Licenční smlouvy se 

prodlužuje, a to i opakovaně, o dalších dvanáct (12) měsíců. 

 

 

 

8. Cena služby a platební podmínky 

 



8.1 Na základě uzavřené Smlouvy o poskytování služby je Zákazník povinen zaplatit AGRI cenu služby uvedenou 

v Objednávce (cena služby, cestovné včetně dalších plateb dle Objednávky a Obchodních podmínek dále také jen 

„Cena služby“). Spolu s Cenou služby je Zákazník povinen uhradit daň z přidané hodnoty, která bude vyúčtována 

ve výši stanovené právním předpisem ke dni uskutečnění zdanitelného plnění. 

 

8.2 Není-li v Objednávce uvedeno jinak, je Zákazník povinen platit Cenu služby v jedné platbě za každých 12 

měsíců poskytování služby, a to nejpozději ve výroční den poskytování služby, tj. první den pokračování 

poskytování služby na základě prodloužení doby poskytování služby (dále také jen „Výroční den“). Za účelem 

úhrady Ceny služby je AGRI oprávněna vystavit a odeslat Zákazníkovi fakturu s náležitostmi daňového dokladu 

v dostatečném časovém předstihu se splatností k výročnímu dni. Za prvních 12 měsíců poskytování služby je 

Zákazník povinen zaplatit Cenu služby na základě faktury s náležitostmi daňového dokladu, kterou je AGRI 

oprávněna vystavit a odeslat Zákazníkovi po uzavření Smlouvy o poskytování služby se splatností 14 dnů od 

odeslání Zákazníkovi.    

 

8.3 AGRI není povinna zahájit poskytování služby do Ceny služby. V případě prodlení Zákazníka s placením Ceny 

služby za sjednané opakující se období poskytování služby je AGRI oprávněna přerušit poskytování služby pro 

další opakující se období, a to do zaplacení splatného dluhu. 

 

8.4 Zákazník je povinen zaplatit Cenu služby bezhotovostně na bankovní účet AGRI uvedený ve faktuře. Pokud 

nebude ve faktuře uvedena jiná měna, budou veškeré platby probíhat výhradně v českých korunách. Cena služby 

je v případě bezhotovostní platby považována za uhrazenou dnem jejího připsání v plné výši na účet AGRI. 

 

8.5 V případě, že je služba poskytována opakovaně, je AGRI oprávněna Cenu služby upravit v souladu s indexem 

růstu spotřebitelských cen v České republice, přičemž bude vycházet z údajů, které každoročně publikuje Český 

statistický úřad. Úpravu Ceny služby bude AGRI provádět jednou za rok, počínajíce 1. lednem roku následujícího 

po uzavření Smlouvy a poté vždy k datu 1. ledna, a to tak, že Cena služby za rok bude upravena o míru inflace 

vyjádřené přírůstkem průměrného ročního indexu spotřebitelských cen za uplynulý kalendářní rok publikovaným 

Českým statistickým úřadem, který vyjadřuje procentní změnu průměrné cenové hladiny za 12 měsíců uplynulého 

kalendářního roku proti průměru 12-ti měsíců kalendářního roku předcházejícího (dále jen „Index“). AGRI odešle 

Zákazníkovi oznámení o upravené Ceny služby co nejdříve poté, co bude publikován Index. Pokud dojde ke 

zvýšení Ceny služby, je Zákazník povinen 

(a) rozdíl mezi původní výši již zaplacené Ceny služby nebo její části a novou výší zaplatit AGRI do 15 dnů ode 

dne odeslání oznámení o zvýšení Ceny služby, a/nebo 

(b) ode dne odeslání platit Cenu služby v nové výši.  

Pokud Český statistický úřad přestane Index uveřejňovat, může AGRI obdobným způsobem použít takový 

přiměřeně ekvivalentní index, který si ke stanovení navýšení spotřebitelských cen v České republice zvolí. 

 

8.6 Pokud po uzavření Smlouvy o poskytování služby dojde k podstatnému nárůstu nákladů na poskytování služby 

(např. mobilní operátor zdraží SIM nebo poskytování telekomunikačních služeb), je AGRI oprávněna zvýšit Cenu 

služby o výši takto navýšených nákladů, a to nejdříve ode dne odeslání oznámení o zvýšení Ceny služby.   

 

8.7 Cena služby související s provozem Zboží uvedená v Objednávce platí pouze za podmínky, že je Zboží užíváno 

v "roamingovém prostoru EU". Při užívání zboží v jiných oblastech je AGRI oprávněna účtovat Zákazníkovi 

dodatečné poplatky ve výši odpovídající rozdílu mezi cenou telekomunikačních služeb pro danou oblast a cenou 

telekomunikačních služeb pro „roamingový prostor EU“. 

 

8.8 V případě Následné smlouvy (viz dále) je Zákazník povinen zaplatit Cenu služby za dobu trvání Následné 

smlouvy na základě faktury s náležitostmi daňového dokladu, kterou je AGRI oprávněna vystavit a odeslat 

Zákazníkovi po uzavření Následné smlouvy se splatností 14 dnů od odeslání Zákazníkovi. Pro další období po 

prodloužení Smlouvy platí článek 8.2 věta první a druhá těchto Obchodních podmínek.    

 

8.9 Pokud je tato možnost uvedena v Objednávce, je Zákazník oprávněn požádat AGRI o přerušení poskytování 

služby, a to nejméně na tři (3) a nejvíce dvanáct (12) kalendářních měsíců, a AGRI je povinna této žádosti vyhovět. 

Přerušení poskytování začíná prvním dnem kalendářního měsíce následujícího po doručení žádosti o přerušení. Za 

přerušení poskytování služby je Zákazník povinen zaplatit AGRI jednorázový poplatek (dále jen „Poplatek za 

přerušení“), jehož výše je uvedena v ceníku AGRI uveřejněném na webových stránkách AGRI. Poplatek za 

přerušení je Zákazník povinen zaplatit na základě faktury, kterou je AGRI oprávněna vystavit a odeslat 

Zákazníkovi po obdržení žádosti o přerušení se splatností 7 dnů ode dne odeslání Zákazníkovi. Bez uhrazení 

Poplatku za přerušení není AGRI povinna žádosti o přerušení vyhovět. Další žádost o přerušení je Zákazník 

oprávněn učinit nejdříve po uplynutí dalších dvanácti (12) kalendářních měsíců poskytování služby. AGRI je 



oprávněna u uzavřené Smlouvy písemným oznámením Zákazníkovi možnost požádat o přerušení zrušit, nejdříve 

však ode dne odeslání takového oznámení.  

 

8.10 Pro případ prodlení Zákazníka s úhradou Ceny služby nebo zálohy je Zákazník povinen uhradit AGRI smluvní 

pokutu ve výši 0,2 % z neuhrazené částky Ceny služby za každý započatý den prodlení. Dílčí úhrady Zákazníka, 

které nestačí k úhradě celé dlužné částky, budou započítávány nejprve na smluvní pokutu, následně na příslušenství 

pohledávky a ve zbývající části na jistinu Ceny služby. 

 

 

 

9. Poskytování služby 

 

9.1 AGRI je povinna poskytnout službu specifikovanou (včetně technických a dalších podmínek a požadavků) v 

Objednávce.  

 

9.2 Pokud služba vyžaduje provedení fyzické činnosti ze strany AGRI, je AGRI povinna poskytnout službu v místě 

uvedeném v Objednávce, jinak v sídle Zákazníka. 

 

9.3 Zákazník je povinen umožnit poskytnutí služby ze strany AGRI. V případě služby, která vyžaduje provedení 

fyzické činnosti, je Zákazník povinen poskytnout AGRI součinnost nutnou k poskytnutí služby dle požadavků 

AGRI a její (částečné) poskytnutí písemně potvrdit na montážním listě nebo jiným způsobem dle požadavku 

AGRI. 

 

9.4 Služba spočívající v instalaci Zboží zahrnuje rovněž jeho napojení na elektroinstalaci vozidla či jiného stroje 

Zákazníka. AGRI však neodpovídá za funkčnost elektroinstalace vozidla či jiného stroje Zákazníka.    

 

9.5 V případě, kdy služba vyžaduje provedení fyzické činnosti ze strany AGRI mimo její sídlo nebo provozovnu, 

je Zákazník povinen zaplatit cestovné uvedené v Objednávce.  

 

9.6 Zákazník bere na vědomí, že 

(a) datový přenos mezi Zbožím a zpracovatelským centrem systému bude probíhat za pomoci SIM karty, která je 

ve vlastnictví AGRI a Zákazník ji bude užívat na základě bezplatné výpůjčky, případně se souhlasem AGRI za 

pomoci SIM karty Zákazníka, a datový přenos bude zajišťovat poskytovatel telekomunikačních služeb, 

(b) Zákazník není oprávněn užívat SIM kartu, která je ve vlastnictví AGRI, umístěnou ve vozidle nebo jiném jeho 

stroji k jinému účelu, 

(c) systém pracuje s daty satelitních systémů GNSS. 

AGRI nenese odpovědnost za případné omezení, přerušení či zastavení poskytování datového přenosu nebo 

nesprávnosti údajů satelitních systémů, pokud tyto nedostatky nebyly způsobeny zaviněním AGRI. Rovněž AGRI 

nenese odpovědnost za nefunkčnost služby, pokud je tato nefunkčnost důsledkem vady přenosu dat přes SIM ve 

vlastnictví Zákazníka. 

 

9.7 V případě, že poskytnutá/poskytovaná služba vykazuje vady nebo není poskytována řádně, je Zákazník 

povinen vadu služby neprodleně písemně uplatnit u AGRI prostřednictvím elektronické pošty na 

adresu info@agri-precision.cz. V případě, že Zákazník neohlásí zjištěné vady AGRI bez zbytečného odkladu, není 

oprávněn uplatnit nároky z vad. 

 

9.8 Nejedná-li se o jednorázovou službu nebo není-li v Objednávce uvedeno jinak, Smlouva na poskytování služby 

se sjednává na dobu určitou v trvání 12 kalendářních měsíců. Pokud žádná ze stran neodešle na emailovou adresu 

druhé smluvní strany nejméně tři (3) měsíce před uplynutím doby trvání Smlouvy na poskytování služby vůči 

druhé smluvní straně písemné oznámení, že požaduje ukončení poskytování služby, doba trvání Smlouvy o 

poskytování služby se prodlužuje, a to i opakovaně, o dalších dvanáct (12) měsíců. 

Jestliže Zákazník následně uzavře s AGRI další Smlouvu na poskytování služby v průběhu doby, kdy již AGRI 

Zákazníkovi poskytuje jiné služby (dále jen „Následná smlouva“), uzavírá se Následná smlouva pouze na dobu 

do dne předcházející Výročnímu dni s tím, že pokud žádná ze stran neodešle na emailovou adresu druhé smluvní 

strany nejméně tři (3) měsíce před uplynutím doby trvání Následné smlouvy vůči druhé smluvní straně oznámení, 

že požaduje ukončení Následné smlouvy, doba trvání Smlouvy o poskytování služby se prodlužuje, a to i 

opakovaně, o dalších dvanáct (12) měsíců. V případě, že ode dne uzavření Následné smlouvy do dne 

předcházejícího Výročnímu dni zbývá méně než tři (3) měsíce, je třeba požadavek na ukončení Následné smlouvy 

dle předchozí věty odeslat na emailovou adresu druhé smluvní strany nejpozději 14 dní před uplynutím doby 

trvání.   

mailto:info@agri-precision.cz


 

9.9 Zákazník bere na vědomí a souhlasí s tím, že 

(a) v případě, pokud je poskytování služby závislé na využívání systému řízení vozidla Zákazníka, pro které bude 

služba využívána, nefunkčnost nebo nedostatečné seřízení systému řízení vozidla může mít vliv na řádné 

poskytování služby, s tím, že za správné fungování systému řízení vozidla AGRI nenese odpovědnost, 

(b) v případě, pokud je poskytování služby závislé na využívání jiného technického zařízení, které Zákazníkovi 

nedodala nebo neposkytla AGRI, nefunkčnost nebo nedostatečné seřízení uvedeného technického zařízení může 

mít vliv na řádné poskytování služby, s tím, že za správné fungování technického zařízení AGRI nenese 

odpovědnost, 

(c) v případě, pokud služba spočívá v přenosu dat nebo dat satelitních systémů, nenese AGRI odpovědnost za 

případné omezení, přerušení či zastavení poskytování datového přenosu nebo nesprávnosti údajů satelitních 

systémů, pokud tyto nedostatky nebyly způsobeny zaviněním AGRI. 

 

9.10 Pro možnost AGRI poskytovat funkční službu, která souvisí s IT zařízením Zákazníka (zejména PC, tabletů 

či telefonů) nebo Software, je Zákazník povinen používat aktuální verze IT zařízení včetně jeho operačních 

systémů a aktuální verze Software. 

 

 

 

10. Další práva a povinnosti  

 

10.1 Pokud se AGRI dostaví v souladu se Smlouvou na sjednané místo plnění a Zákazník jí neposkytne potřebou 

součinnost, je Zákazník povinen zaplatit AGRI paušální náhradu marně vynaložených nákladů a ztrátu času  

(a) ve výši 500 Kč za každou započatou hodinu čekání, a/nebo 

(b) ve výši 5.000 Kč v případě, že se AGRI dostaví na místo plnění a ze strany Zákazníka mu není nejpozději do 

16.00 hodin daného dne umožněno poskytnout příslušné plnění. 

Za neposkytnutí součinnosti dle tohoto článku Obchodních podmínek se považuje rovněž nesplnění podmínek pro 

možnost provedení instalace nebo poskytnutí jiného plnění obsažených v Objednávce.   

 

10.2 Nefunkčnost Software a/nebo vady poskytované služby je Zákazník povinen bez zbytečného odkladu sdělovat 

AGRI, a to prostřednictvím elektronické pošty na adresu: info@agri-precision.cz. AGRI je povinna začít 

odstraňovat nahlášené závady nejpozději do 2 pracovních dnů od odeslání e-mailové zprávy. V případě, že nebude 

možné odstranit nefunkčnost dálkově, je AGRI povinen Zákazníkovi sdělit konkrétní termín s přesností na hodinu 

prostřednictvím Emailu zákazníka nejméně dvanáct (12) hodin předem. 

 

10.3 Povinnosti AGRI vyplývající z poskytnuté záruky ani povinnost odstraňovat nefunkčnosti Software či vady 

poskytované služby se nevztahují na případy, kdy je zařízení vadné, Software či služba nefunkční z důvodu 

porušení povinností Zákazníka stanovených ve Smlouvě, nebo je Zákazník v prodlení s úhradou peněžitého 

závazku dle Smlouvy. 

 

10.4 Zákazník bere na vědomí, že 

(a) v případě vhodnosti AGRI eviduje a dále zpracovává údaje o Zboží a poskytované službě, zejména údaje 

týkající se stavu a provozu Zboží (verze užívaného softwaru, množství přenesených dat, poloha Zboží), četnost 

jeho použití nebo údaje týkající se poskytované služby (dále jen „Strojová data“); Strojová data neobsahují žádné 

osobní údaje týkající se Zákazníka, obsluhy Zboží ani jiných osob, 

(b) Strojová data umožňují použití Zboží Zákazníkem a využívání služby, 

(c) Strojová data AGRI eviduje a zpracovává pro účely posouzení oprávněnosti nároků ze záruky, provádění 

záručních i pozáručních oprav a servisu Zboží a pro statistické účely o míře a způsobu využití Zboží a služby, 

(d) evidence a zpracování Strojových dat je prováděno s odpovídajícím zabezpečení, aby bylo zamezeno jejich 

úniku nebo jinému zneužití s tím, že Strojová data AGRI neposkytuje žádným osobám, s výjimkou výrobce Zboží 

a externích poskytovatelů služeb, 

(e) případný nesouhlas Zákazníka s uvedenou evidencí a zpracováním Strojových dat může mít za následek zánik 

práv ze záruky nebo nemožnost provádět řádnou údržbu nebo servis Zboží, případně poskytování služby. 

 

 

 

11. Závěrečná ustanovení 

 

11.1 Adresy uvedené v Objednávce jsou pro AGRI i pro Zákazníka závazné pro doručování listin prostřednictvím 

držitele poštovní licence. Jakákoliv ze smluvních stran při změně adresy stanovené pro doručování listin je povinna 



tuto změnu bez zbytečného odkladu, nejpozději do pěti (5) kalendářních dnů oznámit druhé smluvní straně. Po 

doručení oznámení o změně adresy jsou smluvní strany povinny používat tuto změněnou adresu pro doručování 

jakýchkoliv listin až do odvolání. 

 

11.2 Všechny spory vznikající ze Smlouvy a v souvislosti s ní budou rozhodovány s konečnou platností u 

Rozhodčího soudu při Hospodářské komoře České republiky a Agrární komoře České republiky podle jeho řádu 

jedním rozhodcem jmenovaným předsedou Rozhodčího soudu. Smluvní strana sjednávají jako místo sudiště Brno. 

Sjednáním rozhodčí doložky není dotčeno právo žalobce obrátit se se svým nárokem na soud. 

 

11.3 Smluvní strany jsou si vědomy, že jsou ujednáními Smlouvy vázány a že obsah Smlouvy lze změnit pouze se 

souhlasem obou smluvních stran, a to v písemné formě. Totéž platí pro vzdání se práv vyplývajících ze Smlouvy. 

 

11.4 Každá ze smluvních stran je oprávněna od Smlouvy s okamžitou účinností odstoupit za podmínek uvedených 

v § 2001 a násl. Občanského zákoníku a dále pokud 

(a) se druhá smluvní strana dostane do prodlení se splněním některé své povinnosti vyplývající ze Smlouvy, nebo 

(b) je vůči druhé smluvní straně rozhodnuto o úpadku nebo zahájeno exekuční řízení. 

 

11.5 Smlouva a vztahy z ní vyplývající se řídí právním řádem České republiky. Pokud vztah založený Smlouvou 

obsahuje mezinárodní (zahraniční) prvek, pak se Smlouva řídí právním řádem České republiky. 

 

11.6 Tyto Obchodní podmínky jsou platné od 1.7.2026 

 

 
 

 

 

    Ing. Michal Krutiš 

            Jednatel 

AGRI-PRECISION s.r.o. 

 


